
Algemene Voorwaarden
Koopjehier.nl – Facilitator voor De Verenigde Webshops

Eigenaar: De Verenigde Webshops
Adres: Wagenmakersstraat 6-19, 8601 VA Sneek
E-mail: contact@verenigdewebshops.nl
Website: www.koopjehier.nl 

Artikel 1 – Definities

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

Koopjehier.nl: Het platform en de handelsnaam van De Verenigde Webshops, gevestigd te
Sneek.

Aangesloten Webshop: De specifieke webwinkel die producten aanbiedt via het platform
Koopjehier.nl en waarmee de koper een koopovereenkomst aangaat.

Koper: De natuurlijke persoon of rechtspersoon die een bestelling plaatst via Koopjehier.nl.

Artikel 2 – Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk aanbod van de aangesloten webshops op
Koopjehier.nl en op elke tot stand gekomen overeenkomst tussen de aangesloten webshop en de
koper.

Artikel 3 – Verzendkosten

De kosten voor de verzending van de bestelde producten komen volledig voor rekening van de
koper. De hoogte van deze kosten wordt duidelijk gecommuniceerd tijdens het bestelproces.

Artikel 4 – Herroepingsrecht en Retournering

De koper heeft het recht de bestelling tot 14 dagen na ontvangst zonder opgave van reden te
annuleren. Na annulering heeft de koper nogmaals 14 dagen om het product retour te sturen.

Voor het retourneren gelden de volgende strikte voorwaarden:

Producten kunnen uitsluitend worden geretourneerd indien deze in ongeopende en
onbeschadigde staat worden ontvangen door de webshop.

Indien de verpakking is geopend of het product beschadigd is, vervalt het recht op volledige
terugbetaling.

De kosten voor de retourzending van de koper naar de webshop zijn voor rekening van de
koper.
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Artikel 5 – Terugbetaling

Indien de koper gebruikmaakt van het herroepingsrecht en aan de voorwaarden in Artikel 4 voldoet,
zal de aangesloten webshop het orderbedrag crediteren.

Let op: Bij de terugbetaling van het aankoopbedrag worden de oorspronkelijk betaalde
verzendkosten (heen-zending) in mindering gebracht op het totaalbedrag. De koper ontvangt
derhalve enkel de productwaarde retour.

Artikel 6 – Levering en Uitvoering

De aangesloten webshops zullen de grootst mogelijke zorgvuldigheid in acht nemen bij het in
ontvangst nemen en bij de uitvoering van bestellingen van producten.

Artikel 7 – Klachtenregeling

Klachten over de uitvoering van de overeenkomst moeten binnen bekwame tijd, volledig en duidelijk
omschreven worden ingediend bij de betreffende webshop of via contact@verenigdewebshops.nl.

Artikel 8 – Toepasselijk recht

Op overeenkomsten tussen de webshop en de koper waarop deze algemene voorwaarden betrekking
hebben, is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
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